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REGULAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMENTO DO APARTAMENTO DE TRANSICAO PARA
VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA

CAPITULO |
Disposicoes Gerais

Artigo 12

Objeto
O presente regulamento interno de funcionamento integra as regras gerais de organizagdo e
de funcionamento do Apartamento de Transicdo para vitimas de violéncia doméstica da
responsabilidade, mediante a assinatura de um Termo de Aceita¢do entre a pessoa utilizadora,
a Camara Municipal de Beja (CMB) e o Nucleo de Atendimento a Vitima de Beja (NAV),

entidades que em co-gestao coordenam o seu funcionamento.

Artigo 22

Ambito
O presente regulamento interno aplica-se a pessoa utilizadora (vitima de violéncia doméstica)
e respetivos descendentes dependentes, bem como ao corpo técnico que acompanha o

funcionamento do Apartamento de Transicao.

Artigo 32

Objetivos
O Apartamento de Transi¢do visa a prossecucdo dos seguintes objetivos:
1. Proporcionar as vitimas de violéncia doméstica sinalizadas pelo NAV um local temporario de
reorganizacdo pessoal, social e familiar, com vista a sua autonomia.
2. Permitir a manutencdo de relagGes securizantes de proximidade da pessoa itular do termo
de aceitacdo e se for o caso, dos seus descendentes dependentes, facilitando a continuidade
dos vinculos pessoais, familiares, sociais e profissionais.
3. Contribuir para um maior sentimento de seguranca e auto-estima da pessoa utilizadora e
agregado potenciando o seu empoderamento.

4. Facilitar o desenvolvimento da autonomia funcional no sentido da sua integracdo social.

Artigo 42

Destinatarios/as
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Sao destlnatarlos/as as pessoas utilizadoras do Apartamento de Transicdo as vitimas de
violéncia doméstica, sinalizadas e/ou acompanhadas pelo Nucleo de Atendimento a Vitima de

Beja.

Artigo 52
Capacidade
O Apartamento de Transi¢ao tem capacidade para acolher no maximo dois titulares do termo

de aceitacgdo e se for o caso os respetivos descendentes dependentes.

CAPITULO Il
ADMISSAO, PERMANENCIA E CESSACAO

Artigo 62
Condig¢oes de Admissao
1. E condigdo de admiss3o e utilizacio do Apartamento de Transi¢gdo o encaminhamento
da pessoa utilizadora pela equipa técnica do NAV em colaboragao com a CMB.
2. Constituem condig¢Bes especificas de admissdo no Apartamento de Transicdo:

a) Constituir-se a resposta disponibilizada pelo Apartamento de Transicdo como a
qgue melhor responde a reorganizacdo pessoal, social e familiar da pessoa
utilizadora, com vista a sua autonomia;

b) A existéncia de parecer técnico favoravel da equipa técnica do NAV e CMB;

c) A existéncia de denuncia por violéncia doméstica;

d) Inserir-se o Apartamento de Transicdo em zona territorialmente identificada pela
pessoa utilizadora como adequada tendo em vista a sua protecdo e/ou dos seus
descendentes dependentes, se for caso disso;

e) A aceitacdo do presente regulamento através da assinatura da Declaragdo de

Compromisso, apds tomada de conhecimento do contetdo do mesmo.

Artigo 72
Procedimento de Admissao
1. Para efeitos de admissdo no Apartamento de Transicdo, a pessoa utilizadora deve ter
processo ativo no NAV, do qual fazem parte:

a) Ficha de identificacdo pessoal (com cdpia dos documentos de identificacdo);
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b) Ficha exploratdria da situacdo de violéncia;

c) Plano de intervencgao individual.

2. A pessoa titular do termo de aceitacdo ndo se encontrar em situacdo de perigo.

3. Além dos procedimentos enunciados, é requerido também, relatdrio com parecer técnico
no qual fica explicito a relevancia para a admissao no Apartamento de Transicdo assim como a

compatibilidade da problematica apresentada com os objetivos da presente resposta.

Artigo 82

Processo Individual
1. E organizado um processo individual para cada pessoa utilizadora do Apartamento de
Transigao.
2. Do Processo Individual constam:
a) Cépia de documentos de identificagdo;
b) Relatdrio com parecer técnico favoravel;
c) Lista de pertences da pessoa utilizadora;
d) Registo dos recursos materiais cedidos a pessoa utilizadora;
e) Declaracdo de compromisso de utilizacdo de acordo com as regras e normas de utilizagdo
estabelecidas no presente regulamento;
f) Plano de Intervencdo Individual.

2. O processo individual instruido ficara depositado no NAV.

Artigo 92
Permanéncia

1. A permanéncia no Apartamento de Transicdo tem cardcter transitorio e corresponde
ao tempo necessario a (re)integracao social e habitacional, ndo devendo exceder um
periodo superior a seis meses.

2. A titulo excecional e mediante parecer fundamentado da equipa técnica do NAV e
relatério de avaliacdo da situacdo da pessoa utilizadora, o periodo de permanéncia
definido no nimero anterior podera ser prorrogado pelo periodo maximo de mais seis
meses, por impossibilidade de acesso a resposta habitacional alternativa.

3. Em qualquer situacdo a permanéncia no Apartamento de Transicdo nunca podera
exceder um ano de utilizacdo pela mesma pessoa utilizadora.

4. O incumprimento do pagamento mensal, por parte dos utilizadores do apartamento, a

titulo de indeminizacdo, ao Municipio de Beja, decorrente das despesas dos consumos
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de agua, eletricidade e gas, confere, a esta autarquia, o direito a rescisdao automatica

do termo de aceitacao.

Artigo 102

Cessac¢ao da Permanéncia
1. A cessacdo da permanéncia no Apartamento de Transicdo é monitorizada pela coordenacao
técnica, descrita no artigo 229.
2. A permanéncia nos Apartamentos de Transi¢cdao cessa numa das seguintes situagdes:
a) Verificagdo das condi¢Ges necessarias e efetivas para a reinser¢do e autonomizagdo do
agregado familiar;
b) Termo do prazo referido no artigo anterior;
c) Manifestacdo de vontade de desisténcia da pessoa utilizadora, através de declaragdo escrita;
d) Incumprimento no pagamento mensal, a titulo de indeminizagdo, a CMB decorrente das
despesas dos consumos de agua, eletricidade e gas;
e) Incumprimento das regras estabelecidas.
2. Em caso de desocupagao do Apartamento de Transi¢do, deve a pessoa utilizadora proceder
a restituicdo da habitacdo devidamente limpa e em bom estado de conservagao, assim como
os equipamentos da mesma, sem qualquer deterioragdo, salvo as inerentes ao seu uso regular
e normal.
3. A saida do Apartamento de Transicdo deve ser precedida da verificagdo pela Camara
Municipal de Beja do cumprimento do disposto no nimero anterior, verificacdo esta cujo teor
devera, sempre que possivel, ser também subscrita pela pessoa utilizadora.
4. A saida do Apartamento de Transicdo deve ser precedida da assinatura , pela pessoa

utilizadora de um termo de saida.

CAPITULO 1lI
DIREITOS E DEVERES
Artigo 112
Direitos da Camara Municipal de Beja (CMB)

Sdo direitos da CMB, enquanto proprietaria do Apartamento de Transi¢ao:

1. Cobrar, a titulo de indeminizacdo, aos utilizadores do apartamento, uma importancia
mensal, a fixar de acordo com as despesas correntes, com os consumos de agua, gas e
eletricidade, tendo em conta o nimero de elementos identificados no termo de aceitacdo,

mas nunca de valor superior as referidas despesas.
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2. EX|g|r 0 bom estado do Apartamento de Transicdo e dos seus equipamentos, sob pena

de solicitar a pessoa utilizadora ou seu responsdvel, no caso de negligéncia comprovada, a

devida reparacdo do dano.

3. Receber o Apartamento de Transicdo no estado em que o disponibilizou.

4. Acautelar e monitorizar os pagamentos de agua, eletricidade e gas por parte da pessoa

titular do termo de aceitagao.

Artigo 122

Deveres da Camara Municipal de Beja

S3o deveres da Camara Municipal de Beja, enquanto proprietdria do Apartamento de

Transigado:

1. Elaborar e assinar o Termo de Aceitagao.

2. Elaborar o Termo de Saida.

3. Suportar as despesas de condominio.

4. Proporcionar alojamento e manutengdo dos equipamentos e Apartamento de
Transicdo, cuja necessidade ndao advenha do mau uso, por parte da pessoa utilizadora.

5. Garantir sigilo e confidencialidade em todos os assuntos tratados.

6. Monitorizar as condi¢Ges de higiene, limpeza e bom uso do Apartamento de Transigao.

7. Colaborar com o NAV na selecdo da pessoa titular do termo de aceitagdo, acompanhar,
monitorizar e avaliar os respetivos processos.

8. Avaliar em colaboragdo com o NAV o incumprimento e gravidade da eventual violagao

das normas definidas no presente regulamento.

Artigo 132

Direitos do Nticleo de Atendimento a Vitima de Beja (NAV)

Sdo direitos do NAV, enquanto entidade gestora do Apartamento de Transi¢do:

1.

O tratamento por parte da pessoa utilizadora com respeito, ndo discriminacao,
independentemente da sua ascendéncia, nacionalidade, condicdo social, sexo, etnia,
idioma, idade, religido, deficiéncia, convicgdes politicas ou ideoldgicas, orientagdo
sexual, cultural e nivel educacional.

Exigir o bom estado do Apartamento de Transicao e dos seus equipamentos, sob pena
de solicitar a pessoa utilizadora ou seu responsavel, no caso de negligéncia
comprovada, a devida reparac¢do do dano.

Receber o Apartamento de Transi¢ao no estado em que o disponibilizou.
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Artigo 142

Deveres do Nucleo de Atendimento a Vitima de Beja (NAV)

Sao deveres do NAV, enquanto entidade gestora do Apartamento de Transicdo:

1.
2.

10.

11.

Assinar o Termo de Aceitacao;

Acolher devidamente e respeitar a pessoa utilizadora garantindo a igualdade de
tratamento, independentemenete da sua ascendéncia, nacionalidade, condigdo social,
sexo, etnia, idioma, idade, religido, deficiéncia, convicgdes politicas ou ideoldgicas,
orientagao sexual, cultura e nivel educacional

Garantir sigilo e confidencialidade em todos os assuntos tratados.

Proporcionar a pessoa utilizadora acompanhamento individual e personalizado de
acordo com as suas necessidades;

Proporcionar alojamento e manutenc¢do do Apartamento de Transi¢do.

Apoiar a monitorizagao das condi¢des de higiene, limpeza e bom uso do Apartamento
de Transigdo.

Colaborar com a CMB (conselheira para a igualdade) na sele¢do da pessoa titular do
termo de aceitagao, acompanhar, monitorizar e avaliar os respetivos processos.
Organizacdo e responsabilidade pelo processo individual para cada pessoa utilizadora
do Apartamento de Transicao;

Elaborar relatério com parecer técnico no qual fica explicito a relevancia para a
admissdo no Apartamento de Transicdo assim como a compatibilidade da
problematica apresentada com os objetivos da presente resposta.

Elaborar Declaracdo de compromisso referente a tomada de conhecimento do
presente regulamento, por parte da pessoa utilizadora.

Avaliar em colaboracdo com a CMB (conselheira para a igualdade) o incumprimento e

gravidade da eventual violacdo das normas definidas no presente regulamento.

Artigo 152

Direitos da Pessoa Utilizadora e Descendentes Dependentes

Constituem direitos da pessoa utilizadora e descendentes dependentes:

1. Usufruto do Apartamento de Transi¢do como recurso transitério de apoio a sua autonomia.

2. Beneficiar de acolhimento, alojamento e seguranca, pelo periodo de tempo estritamente

necessario.
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3. Direito a ser acompanhada pela equipa técnica do NAV, com competéncia para intervir na
area da violéncia doméstica.

4. Direito a sigilo e confidencialidade.

5. Direito ao respeito pela sua autonomia, individualidade, desejos, ideias, conce¢cbes morais,
religiosas e politicas.

6. Direito a encaminhamentos adequados as suas necessidades.

Artigo 162
Deveres e Proibiges na utilizagao do Apartamento de Transi¢ao, por parte da pessoa
utilizadora e agregado familiar

1. Constituem-se deveres da pessoa utilizadora do Apartamento de Transi¢do para com a

proprietdria do mesmo (CMB) e a sua entidade gestora (NAV):
a) O pagamento, a titulo de indeminizagdo, a Cdmara uma importancia mensal a fixar
de acordo com as despesas correntes com os consumos de agua, gas e eletricidade
tendo em conta o nimero de elementos identificados no termo de aceita¢do, nunca
superior as referidas despesas;
b) Aceitar e cumprir o presente regulamento (assinatura da declaracdo de
compromisso) e assinar o termo de aceitagao;
c) Aceitar e executar o estabelecido no Plano de Intervengao Individual, entre a pessoa
utilizadora e a equipa técnica, que estabelecem as metas de autonomia e de evolugdo
pessoal, social e profissional;
d)Permitir a visita a habitacdo, sempre que for solicitado por parte da equipa técnica;
e)Participar nas reunidoes convocadas pela equipa técnica;
f)Respeitar a confidencialidade da localizacdo do Apartamento de Transigao;
g)Ter bom comportamento moral e civil;
h)Ser responsavel pelos seus préprios bens e pelos equipamentos disponiveis no
Apartamento de Transi¢ao;
i)Conservar a habitacdo no estado em que lhe foi entregue e zelar pela sua limpeza;
j)No caso de existéncia de filhos/as menores, assegurar os cuidados basicos de saude
(vacinagdo, medicacdo, entre outros), alimentacdo, higiene, tratamento de roupas e o
seu acompanhamento escolar e pré-escolar;

k)Evitar criar conflitos entre os coabitantes e a rede de vizinhanga;
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[) Conservar no estado em que se encontrava quando entrou para a casa a instalagcdo
de energia elétrica, todas as canaliza¢cOes e seus acessorios, pagando a sua conta as
reparacoes que se tornem necessarias por efeito de incuria ou ma utilizacao;

m)N3o realizar quaisquer obras ou instalacdes que modifiguem as condi¢des de
utilizacdo da habitacao;

n) Ndo permitir a coabitacdo de pessoas estranhas para além das identificadas no
termo de aceitagao;

o) Aguando da desocupagdo da habitagdo, devera a pessoa utilizadora restituir a casa
devidamente limpa e em bom estado de conservag¢dao, com todas as portas, chaves,
vidros e demais instalagbes, canalizacbes e seus acessérios ou dispositivos de
utilizagao, sem qualquer deterioracao, salvo as inerentes ao seu uso normal e entregar
a chave que lhe foi atribuida;

p) Comunicar atempadamente a equipa técnica a inten¢do de saida voluntaria.

2. E expressamente proibido, nos Apartamentos de Transi¢do, sob pena de incumprimento:

a) Promover o exercicio de actividades comerciais, praticas ilicitas, imorais ou
desonestas, nas habitagGes, ou qualquer outra actividade ndo prevista no presente
regulamento, susceptiveis de perturbar a normal utilizacdo das habitacbes, a
tranquilidade ou os bons costumes das pessoas moradoras;

b)Promover a cedéncia total ou parcial da habitacdo bem como a coabitacdo de
pessoas estranhas aos elementos identificados no termo de aceitacao;

c) Fazer dancas, cantares, musicas e outro tipo de ruidos incomodativos no domicilio,
bem como nas partes comuns ou zonas colectivas exteriores aos edificios, que
perturbem a tranquilidade e sossego das pessoas vizinhas no periodo, compreendido
entre as 21 horas e as 09horas;

d)Fazer ruidos que perturbem os restantes moradores;

e) Prejudicar, quer por falta de reparagdo dos danos decorrentes de negligéncia ou uso
indevido, quer por alteracGes interiores ou exteriores, a seguranca, a linha
arquitectdnica ou o arranjo estético da habitacdo;

f) Ter animais em zonas comuns, excepto no interior da casa, onde sera permitida a
permanéncia de apenas um animal de estimacdo (cdes, gatos ou aves engaioladas),
desde que ndo incomodem os vizinhos e ndo atentem contra o edificado, ou
contribuam para a inexisténcia de condi¢Ges de habitabilidade quer do fogo onde os

mesmos se encontrem quer dos €spagos comuns.
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g) Depositar lixo fora dos recipientes proprios existentes para o efeito;

h) Despejar lixo ou outros detritos pelas janelas;

i) Pendurar roupa para secar fora dos locais destinados para esse fim, ou que de
gualquer forma tapem a visibilidade das pessoas moradoras no edificio;

j) Armazenar ou guardar na habitagdo, produtos explosivos, inflamaveis ou armas de
fogo;

K) Ocupar os espagos comuns, escadas e atrios dos edificios com a colocagdo de
objectos pessoais e/ ou familiares, excepto quando se tratar de embelezamento com
vasos de plantas, desde que ndo interfira com a circulagao de pessoas.

[) Colocar objectos nas sanitas e canos de escoamento de aguas, que pela sua natureza

ou consisténcia, possam vir a impedir o normal funcionamento da rede de esgotos.

Artigo 172
Bens Pessoais
A Camara Municipal de Beja e o Nucleo de Atendimento a Vitima de Beja ndo se
responsabilizam pelo extravio de bens pessoais das pessoas utilizadoras do Apartamento de

Transigao.

CAPITULO IV
FUNCIONAMENTO
Artigo 182
Regime de Funcionamento
O Apartamento de Transicdo funciona em regime de autogestdo, sendo a pessoa utilizadora
responsavel pelo mesmo.
Entende-se por autogestdo a gestao por parte da pessoa utilizadora da sua rotina didria no que

concerne a alimentagdo, gas, tratamento de roupa, limpeza, manutengdo do espaco, etc.

Artigo 192
Chave
A chave mestra do Apartamento de Transicdo ficard a cargo da Camara Municipal de Beja,
sendo entregue a cada pessoa utilizadora uma cépia da mesma, apds a assinatura do termo de

aceitacdo a qual deverad ser devolvida aquando da cessacdo da permanéncia.
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Artigo 202
Visitas
Sendo o Apartamento de Transicdo um espaco de transi¢cdo, com o Unico objetivo de promover
a autonomizacdo da pessoa utilizadora ndo é permitida a permanéncia de amigos/as,

familiares e/ou pessoas conhecidas.

CAPITULO V
RECURSOS HUMANOS

Artigo 212
Coordenagao Técnica
A coordenacgdo técnica do funcionamento do Apartamento de Transicao é de responsabilidade
partilhada em co-gestdo entre a CMB — Gabinete de Agdo Social (Conselheira para a Igualdade)

e o Nucleo de Atendimento a Vitima (Associagdao Moura Sallquia).

CAPITULO VI
CONSIDERAGOES FINAIS

Artigo 222
Informagodes afixadas na habitagdo
O presente regulamento serd afixado no interior da habitagdo, bem como o inventdrio do

material e equipamentos existentes e contactos relevantes.

Artigo 232
Casos Omissos
Os casos omissos no presente regulamento, as mesmas serdo supridas pelas entidades

proprietaria da habitacdo e gestora da mesma.
Artigo 242

Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor imediatamente apds a sua publicacdo.
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